
 

Sachbearbeiter*in Backoffice Versicherungen 
80 - 100% (w/m/d) | Standort: Rotkreuz 

 
 

Die Neutrass gehört zu den grössten inhabergeführten Versicherungsbrokern der Schweiz. Als 
Expertinnen und Experten für Versicherung, Finanzen und Vorsorge stehen wir für persönliche 

Beratung, Vertrauen und Nähe. 
 

Zur Verstärkung unseres Backoffice-Teams suchen wir per 1. September 2026 oder nach 
Vereinbarung dich.  

 
 

Deine Aufgaben : 
 
• Telefonische und schriftliche Betreuung an Kundinnen, Kunden und Partner 
• Bearbeitung von Kundenanliegen in den Bereichen Sach- Personen- und Sozialversicherungen 
• Unterstützung der Kundenberater bei Offerten, Vergleichen und Antragsprüfungen 
• Selbstständige Abwicklung von Leistungs- und Schadenfällen 
• Betreuen von administrativen Kundenprozessen 

 
 
Dein Profil : 
 
• Kaufmännische oder gleichwertige Ausbildung 
• Erfahrungen im Versicherungs- oder Sozialversicherungsbereich 
• Selbstständige, strukturierte und lösungsorientierte Arbeitsweise 
• Zahlenaffinität, unternehmerisches Denken und hohe Dienstleistungsorientierung 
• Sicherer Umgang mit MS Office und digitalen Tools 
• Sehr gute Deutschkenntnisse, Französisch von Vorteil 

 
 

Wir bieten dir : 
  
• Sinnstiftende Aufgaben im Bereich soziale Sicherheit und Vorsorge 
• Kollegiales Umfeld mit Du-Kultur und kurzen Entscheidungswegen 
• Moderne Arbeitsbedingungen mit attraktiven Entwicklungsmöglichkeiten 
• Fundierte Einarbeitung und Unterstützung bei Weiterbildungen 

 

Interessiert?  
 
Dann freuen wir uns auf deine Bewerbung  
per Mai auf:  
 
bewerbung@neutrass.ch 
 
Wir freuen uns dich persönlich kennenzulernen. 

mailto:bewerbung@neutrass.ch

